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            초록
          
        

        
          The purpose of this study is to investigate how the writing of elderly people on Internet affects the complex tasks. For this purpose, 2 results were used; 1) the results of precedent research related to the verbal working memory ability and the situation awareness in driving on elderly people, 2) the results of survey about the elderly people who participated at the same precedent research. x2(chi-square) was used to analyze for the correlation among the writing, the verbal working memory, and the situation awareness.

          In consequence, we found out that the writing of elderly people keeps the verbal working memory ability, and has a higher correlation with the situation awareness in driving such as the complex tasks. And, the implication is that the writing of elderly people is important to keep the continuous ability of verbal working memory that is able to help the complex tasks for elderly people.
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      Ⅰ. 서 론
      인간은 누구나 나이가 들고 노화가 진행되면서 노인이 된다. 의료의 발달과 의식주 개선으로 인해 노인의 수는 이미 인구의 5명 중 1명으로 자리 잡을 만큼 우리나라는 고령화 사회가 되었다. 한국의 통계청에 따르면, 65세 이상 고령인구 비율은 1990년 5.1%에서 2010년 11%로 30년 사이 두 배 이상 증가하였으며, 2018년에는 14.3%로 증가할 것이라 전망하고 있다(Chun, Kyung-Hee & Park, Euna, 2016). 

      한 집단의 다수를 이루는 계층이 존재한다는 것은 사회적 영향력은 물론, 사회적 비용 측면에서 많은 문제점과 과제를 낳는다. 이처럼 전체 인구 비율에서 다수를 차지하기 시작한 노인으로 인해 생기는 사회적 문제가 현실화 되어 버렸다. 

      노인에게 있어서 가장 문제가 되는 점은 역시 노화로 생기는 신체적 그리고 정신적인 여러 가지 감퇴현상이다. 실제로 노화로 인한 다양한 감퇴현상은 노인의 생활 속에서 걸림돌이 되며, 이로 인해 신체적, 정신적 피해를 겪게 된다. 청력 감퇴현상으로 인해 주변 소음을 듣고 이해하지 못해서 사고가 난다거나, 시력이 감퇴되어 야간 운전이 어렵게 되는 경우, 그리고 신체 반응 속도가 느려져서 위험요소로부터 즉각 회피하지 못하는 경우를 종종 지켜볼 수 있다. 또한 인지적 측면에서도 감퇴현상을 지켜볼 수 있는데, 인지능력 저하로 인해 지각 능력이나 주의능력, 집중력, 이해력, 그리고 의사결정에 이르기까지 많은 인지적 영역이 노화로 인해 감퇴되는 것을 알 수 있다. 실제로 이러한 여러 현상에 대해 학계에서는 다양한 연구가 진행되고 있다. 

      노화는 매우 자연스러운 것이며, 어느 누구나 겪게 되는 현상이다. 시간을 역행할 수는 없지만, 그래도 노화로 인한 증상을 지연시키거나 유지시킬 수 있는 대응 마련은 가능하다고 본다. 어쩌면 최선의 방법으로는 현재의 상태를 유지시키는 방법일 것이다. 

      본 연구에서는 노화로 생기는 여러 감퇴현상을 지연시키거나 유지시킬 수 있는 방법 중의 하나를 언어능력과 관계가 있을 것으로 보았다. 이에, 노인의 여러 감퇴현상 중에서 노인의 언어능력 감퇴현상이 실생활에서 많은 영향을 미칠 것이라는 가정 아래, 노인의 언어활동 중에서 인터넷 상에서의 글쓰기 활동이 노인의 복잡한 과제 수행에 실질적으로 어떻게 영향을 미치는지를 구체적으로 살펴보고자 하였다. 이론적 배경을 통해서 상황인식에 대한 개념과 노인의 언어작업기억능력에 대해 정리한 후, 인터넷 상에서의 노인 언어활동(글쓰기)과 복잡한 과제 수행(운전)의 관계에 대해서 고찰할 것이다. 또한 본 연구의 결과를 위해서 Lim, Yong-Suk(2012)의 연구에서 규명된 언어작업기억능력과 상황인식의 결과치를 가지고, 동일 실험에 참석했던 실험참가자들로부터 얻은 설문조사 결과치를 비교 분석하고자 한다. 

    

    

  
    
      Ⅱ. 이론적 배경
      
        1. 상황인식
        상황이란이란 ‘시공간 내에서 환경 요소들에 대한 지각, 지각된 요소들의 의미에 대한 이해, 그리고 현재의 상태를 토대로 가까운 미래를 예측하는 것’이다(Endsley, 1988). 이 정의를 상황인식 세 수준으로 요약하면 지각, 이해, 그리고 투사(예측)가 된다.  

        이러한 상황인식은 항공분야와 군대, 운전, 교육, 철도운송, 발전소 운용, 그리고 기상예보에 이르기까지 그 적용범위가 확대되고 있으며, 효과적인 의사결정과 수행에 결정적으로 작용하는 실세계에서 끊임없이 변화하고 있는 지식으로 간주되고 있다. 앞서 기술한 바와 같이, 상황인식은 현재의 정보를 지각하여 이해하고, 이를 토대로 가까운 미래를 예측하는 것을 말한다. 그러므로 상황인식의 부족이나 실패가 교통사고의 직접적인 원인이 될 수 있다(Kim, Bi-A & Lee, Jae-Sik 2005). Lim, Yong-Suk(2012)의 연구에 따르면, 운전 중 고령운전자의 상황인식에서 고령자의 여러 인지 능력 중에서도 정보처리속도 능력이 매우 열악하다는 점을 언급하였다. 

      

      
        2. 노인의 언어작업기억능력
        언어작업기억능력(verbal working memory ability: VWMA)은 사람의 언어 수행뿐만 아니라, 의사결정에 필요한 정보를 이해하고 판단하는데, 상당히 중요한 역할을 한다. Baddeley(2003)에 따르면, 언어작업기억은 복잡한 인지활동에 있어서 가장 넓은 부분까지 영향을 미친다고 언급하였다. Lim, Yong-Suk & Lee, Jae-Sik(2011)의 연구에서 운전자의 언어작업기억능력이 운전에 미치는 영향을 지켜볼 수 있으며, 남녀 성별과 연령에 따른 언어작업기억능력의 차이를 이미 검증한 바가 있다. 특히 운전에 있어서 그 차이는 현저하게 나타났는데, 남녀의 경우, 여성은 언어작업기억능력이 운전 중에 우세하게 발휘되는 반면, 남성의 경우 그 반대 현상을 확인할 수 있었으며, 또한 노인의 경우 언어작업기억능력이 젊은 운전자에 비해 매우 현저하게 저조한 것을 지켜볼 수 있었다. 그리고 Lim, Yong-Suk(2012)의 연구에 따르면, 노인 운전자의 운전 수행의 질에 따라 언어작업기억능력 차이가 매우 크게 나타남을 알 수 있었다. 노화로 인해 노인의 언어 능력이 실제로 감소하긴 하지만, 노인들 사이에서도 특히 복잡한 과제 수행 시 노인의 언어작업기억능력이 과제 수행에 큰 영향을 미칠 수 있다는 점을 확인하였다.

        그리고 노인의 언어작업기억능력을 직접적으로 언급하지는 않았지만, Lee, Hye-Won et al.(2012)은 연령에 따른 인지변화 양상에 대한 연구에서 언어작업기억은 지각보다는 완만하나 지속적인 감소를 보인다고 언급하고 있으며, 반면 어휘력은 급격하게 쇠퇴하는 지각능력과는 달리, 상대적으로 보존된다고 보고하고 있다. 이처럼 노인에게 있어서 언어작업기억능력은 중요한 의미를 가진다고 볼 수 있다. 

        Kellogg et al.(2006)은 언어 생성에 있어서 음운루프와 언어작업기억능력이 반드시 필요하다는 점을 연구를 통해서 증명해 보였으며, 주어와 동사로 이루어진 간단한 문장을 만드는 순간 어느 누구나 작업기억을 활용한다고 언급하고 있다. 이처럼 작업기억능력 중의 하나인 언어작업기억능력은 연령에 따라 다소 차이가 있지만, 생각을 하는 상황에 놓이게 되면 당연히 발휘되는 인지능력인 것이다. 게다가  Hoskyn et al.(2003)은 작업기억능력이 노인의 글쓰기에 직접적으로 영향을 준다는 점을 증명하였는데, 젊은이들과 비교하여 노인의 경우 복잡한 문장을 글쓰기 할수록 열세한 것을 확인할 수 있었다. 

      

      
        3. 노인의 언어활동(글쓰기)과 복잡한 과제 수행(운전)
        
          1) 노인의 언어활동(글쓰기)
          노인에게 있어서의 글쓰기 효과는 많은 연구를 통해서 언급되어 왔다. Yu, Min-Ji & Lee, Ki-Sook(2002)의 연구에 따르면, 노인의 가족관계 향상을 위한 프로그램 개발 및 평가에 대한 연구에서 노인의 글쓰기가 교육 측면에서 긍정적인 변화를 초래할 수 있음을 보여준다고 주장하였다. 그리고 Baek, Jung-Mi & Lee, Min-Kyu(2005)의 연구에서는 글쓰기가 고통스러운 일을 겪고 난 후, 그것을 억제하는 것보다는 그때 느꼈던 감정과 생각들을 글로 표현하는 것이 심리적으로 더 유익할 수 있다는 점을 증명하였다. 이외에도 심리적 외상에 대한 인터넷 매개 글쓰기 치료의 효과(Chang, Hyun-A, 2011)나 심리적 상처 경험에 대해 글쓰기 고백의 효과(Lee, Eun-Jung & Cho, Seong-Ho, 2000)와 같이 실제로 치료 목적으로 글쓰기가 많이 활용되고 있음을 살펴볼 수 있다. 대표적으로 노인의 글쓰기에 관련된 연구로써 Jin, Young-Sun & Kim, Young-Kyoung(2011)의 연구를 소개할 수 있다. 기억 향상 요소를 강화한 노인 집단 자서전 쓰기 프로그램의 효과를 통해서 노인에게서 글쓰기는 노인의 안녕감을 증진시키는데 매우 유용하고 삶의 질을 향상시키며, 우울감을 저하시킨다고 하였다. 이처럼 글쓰기는 성별과 나이를 떠나서 많은 긍정적인 효과를 제공한다. Elford et al.(2005)의 연구에서도 글쓰기가 노인들의 삶에서 더 많은 기회를 제공할 수 있는 도구로써 매우 유용하다고 언급하였다. 글을 쓰는 활동 그 자체만으로도 직간접적으로 사람에게 영향을 미칠 수 있다는 점이 지금까지 고찰한 선행 연구들을 통해서 충분히 증명되었다. 특히 Kemper & Anagnopoulos(1989)은 젊은 사람들과는 달리 노인에게 있어서 작업기억 요구가 증가됨에 따라 복잡한 글쓰기가 매우 힘들어진다고 언급하였다. 따라서 이러한 글쓰기 활동을 언어능력으로부터 발현되는 활동의 하나로 간주한다면 본 연구에서 살피고자 하는 노인의 언어능력 측정을 위한 글쓰기 활동 측정이 매우 타당하다고 볼 수 있다. 

        

        
          2) 복잡한 과제 수행(운전)
          본 연구에서는 복잡한 과제 수행으로써 운전을 선택하였다. 지금의 운전 수요자들이 향후 노인이 될 때를 생각해 보면, 노인의 운전 수행은 그 자체가 새로운 사회적 문제로 대두될 수 있을 것이다. 다시 말해서, 도로 상에서 노인 운전자가 1/5 이상이 되는 시대가 오는 셈이다. 여러 복잡한 과제 수행이 있겠지만, 본 연구에서 운전을 선택한 이유는 미래 노인의 독립적인 생활에 중심이 될 수 있는 운전의 중요성을 짐작하기 때문이며, 현재를 살고 있는 노인들이 수행하는 복잡한 과제 수행에 있어서 운전을 하는 노인들을 고려할 때, 운전이 노인 활동에 있어서 가장 복잡한 과제 수행이라 볼 수 있기 때문이다. 

          운전은 노인 운전자뿐만 아니라, 젊은 사람들에게도 다양한 인지능력을 요구하는 과제 수행으로써 그만큼 매우 복잡한 과제로 꼽힌다. 이처럼 운전은 여러 가지 신체적, 정신적 능력을 복합적으로 발휘해야 하며 많은 능력이 요구되는 매우 복잡한 과제 수행이라 말할 수 있다. 요구되는 여러 가지 능력 중에서 언어작업기억능력의 경우, 운전 중 신호등이나 표지판을 이해한다거나 상대 차량의 움직임을 파악하고 이해하는데 매우 중요한 역할을 하며, 시공간작업기억능력의 경우, 도로 상의 시각정보, 차량 간 위치, 상대 차량의 방향을 인지하는데 큰 역할을 한다. 회귀분석과 경로분석을 이용한 Lim, Yong-Suk(2012)의 연구에서 밝힌 바와 같이 언어작업기억능력과 시공간작업기억능력이 운전 중 상황인식에 비교적 큰 영향을 준다는 점을 알 수 있다. 

          반면, 노화로 인한 노인 운전자의 운전 중 불편함은 여러 가지가 있겠지만, 이로 인해 운전을 못하거나 하지는 않는다. 그 이유는 노화로 인한 여러 감퇴현상으로 운전은 서툴겠지만, 천천히 운전을 한다거나 낮에만 운전하는 식으로 다른 여러 가지 방법을 이용하여 부족한 면을 보완해 나갈 수 있기 때문이다. 그래도 운전을 하기 위해서는 가장 기본적인 인지능력을 발휘해야 하며, 그 중에서 언어작업기억능력과 같은 인지능력은 다른 여러 인지능력들과 같이 노인의 운전 가능성을 지속시켜주는 중요한 요소라 하겠다. 

          지금까지 살펴본 바와 같이, 운전이 복잡한 과제 수행이라는 점을 확인할 수 있었으며, 운전이 복잡한 과제 수행을 설명하기 위한 잣대로 충분한 설득력을 내포하고 있음을 주장할 수 있다.

        

      

      
        4. 노인의 인터넷 상에서의 글쓰기
        본 연구의 목적은 노인의 인터넷 상에서의 글쓰기 활동이 노인의 인지능력과 상황인식 능력에 어떤 차이를 주는 지를 살펴보는 데 있다. 앞서 언급한 노인의 언어활동의 하나인 글쓰기에 대한 고찰을 통해서 글쓰기가 여러 방면에 걸쳐 노인에게 직간접적인 영향을 미치는 것을 알 수 있다. 즉, 인터넷상에서의 글쓰기 활동도 마찬가지라는 가정아래, 노인들의 인터넷에서의 글쓰기 활동이 노인의 감퇴현상을 유지하는데 유사한 영향력을 가질 것으로 본다. 

        노인들의 인터넷 이용 후의 만족이 사회활동에 미치는 영향을 연구한 Chang, Mi-Ok(2004)에 따르면, 인터넷 활동이 노인의 사회활동에 매우 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. Kim, Jae-Hwi et al.(2002)의 연구결과를 통해서 유사한 긍정적 효과를 지켜볼 수 있는데 인터넷을 이용한 후에 노인 대상자의 73.8%가 생활변화를 느낀다고 응답하였다. 특히 다양한 정보 획득과 온라인상에서의 친교가 오프라인 상으로 연결되어 노인들이 친목관계 형성을 통해 사회적 지지와 공감대를 형성하여 노년기의 외로움과 무료함을 극복할 수 있는 변화를 야기 시켰다는 것인데, 인터넷 상의 정보 획득 및 친교 형성을 위해서는 인터넷 상에서의 글쓰기가 수반되었음을 짐작할 수 있다. 이점을 고려하면 인터넷 상에서의 언어활동이 노인에게 긍정적인 영향을 줄 수 있음을 예상할 수 있다. 이외에도 노인의 인터넷을 활용한 정보화 교육에 대한 연구(Yang, Jae-Sun,  2000)를 살필 수 있다. 

      

    

    

  
    
      Ⅲ. 연구 방법
      
        1. 실험참가자와 실험재료
        2012년 10월에 실시한 실험에 참여한 피실험자는 부산지역의 노인 운전자 53명이며, 이들 모두 Lim, Yong-Suk(2012)의 선행 실험에서 참가했던 실험참가자들이다. 참가 노인 운전자의 평균연령은 70세이다. 2012년도에 참여한 피실험자 53명에 대해 전화설문조사를 2015년 12월에 실시하였다. 설문에 참가한 노인 운전자는 총 30명으로 전체 참가자 중 23명은 연락이 되지 않았다. 

        본 연구에서는 기존의 실험결과를 기준하여 동일한 실험참가자에게 시행했던 전화설문조사 결과를 비교 분석하였다. 이전 실험에 참가했던 실험참가자들에게 전화 연락하여 일일이 설문조사를 하였으며, 내용은 주로 노인들의 생활에 관한 질문을 다루었다. 이중 인터넷 상에서의 노인의 글쓰기 활동에 관한 문항이 5개가 존재하며, 5개의 문항을 토대로 노인의 글쓰기 활동 여부에 대해 판가름을 하였다. 5개의 문항에 대한 결과를 따로 표집 하였으며, 각 문항마다 긍정에 대한 답이 3개 이상일 경우, 인터넷 상에서의 언어활동인 글쓰기를 자주하는 것으로 판단하였고, 2개 이하일 경우, 자주 하지 않는 것으로 보았다. 그리고 질문에 대한 예, 아니오의 기준 정도를 강하게 정함으로써 글쓰기 활동에 대한 엄격성을 부여하여 글쓰기에 대한 기준치를 높였다. 

        인터넷 상에서의 노인의 글쓰기 측정에 해당하는 문항은 다음과 같다. 

        
(1) 글에 댓글을 자주 다시나요?
             □ 예(매일 할 경우)        □ 아니오
(2) 카페활동에서 글을 자주 쓰시나요?
            □ 예(매일 할 경우)        □ 아니오
(3) 블로그 활동에서 글을 자주 쓰시나요?
            □ 예(매일 할 경우)        □ 아니오
(4) SNS를 통해서 메시지를 자주 남기시나요? 
            □ 예(매일 할 경우)        □ 아니오
(5) 이메일링을 자주 하시나요?
            □ 예(매일 할 경우)        □ 아니오

        한편 인터넷 상에서의 글쓰기에 관한 설문조사 결과치와 함께 분석하게 될 언어작업기억능력 결과치 및 운전 중 상황인식에 대한 결과치는 Lim, Yong-Suk(2012)의 연구에서 얻어진 결과치를 사용하였다. 앞에서 언급하였듯이 피실험자로 참가했던 노인 운전자 53명 중에서 전화설문조사에 참가한 30명에 대해 이전 실험에서의 결과치인 언어작업기억능력과 상황인식능력 점수를 종속변인으로 두어 분석하였다. 

      

      
        2. 분석방법
        인터넷을 활용한 노인의 글쓰기 결과치를 독립변인으로, Lim, Yong-Suk(2012)의 연구결과인 언어작업기억능력 결과치와 운전 중 상황인식 결과치를 종속변인으로 각각 두고 독립변인이 각 종속변인에 어떤 관계를 나타나는지를 살펴보기 위해서 SPSS version 18.0 프로그램을 활용하여 문항간 교차비교분석(x2 Analysis)을 실시하였다. 본 연구에서 문항간 교차비교분석을 한 이유는 표집 된 수가 적어 모수통계가 적절치 않다고 판단하였다. 그래서 앞에서 언급한 노인의 글쓰기 측정에서 측정된 결과 값을 고저로 나누어 독립변인을 명목척도로 구성하였다. 이는 문항간 교차비교분석인 비모수통계법을 실시하기 위해서다.

        일반적으로 본 연구와 같이 사회현상에 대한 연구를 논할 때, 대부분 모수통계를 활용하지만 본 연구의 표집 대상이 평균 나이 70세 이상이라는 것과 노인 운전자를 전체를 대상으로 연구할 수 없는 환경을 고려할 때, 문항간 교차비교분석 방법이 적절하다고 판단하였다.

      

    

    

  
    
      Ⅳ. 연구 결과
      
        1. 언어작업기억능력과의 관계 분석
        먼저, 인터넷 상에서의 노인의 언어활동이 언어작업기억능력에 어떤 관계가 있는지를 알아보고자 하였다. 분석의 편의를 위해서 인터넷 상에서의 언어활동을 자주하는 경우 고로 표현하였고, 반대의 경우 저로 표현하였다. 여기에서 언어작업기억능력의 고저는 선행 실험에서 얻은 결과치를 그대로 반영한 것이다.

        <Table 1>에서 볼 수 있듯이 인터넷 상에서의 노인의 글쓰기 정도와 언어작업기억능력 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(x2=11.32 , df=1, p<0.01). 즉, 글쓰기를 자주하는 노인(75.0%)이 언어작업기억능력이 좋은 것으로 나타났다. 그리고 인터넷 상에서의 글쓰기 정도와 언어작업기억능력 간의 상관관계를 분석한 결과 두 변인 간의 관계가 영향이 있는 것으로 제시된다(λ=0.571). 즉, 이 결과는 글쓰기가 언어작업기억능력에 영향을 주는 중요한 요인이라는 것을 시사한다.

        
          <Table 1> 
				
          

          
            Correlation between verbal working memory ability(VWMA) and Writing of elderly people on Internet
          
          

        

        
          
            
              	
              	Writing
(Low)
              	Writing
(High)
              	Sum
            

          
          
            	VWMA
(Low)
            	9
(90.0%)
            	5
(25.0%)
            	14
(46.7%)
          

          
            	VWMA
(High)
            	1
(10.0%)
            	15
(75.0%)
            	16
(53.3%)
          

          
            	Sum
            	10
(100.0%)
            	20
(100.0%)
            	30
(100.0%)
          

          
            	x2=11.32, df=1, p<0.01, λ=0.571
          

        

        

      

      
        2. 복잡한 과제 수행인 운전 중 상황인식과의 관계 분석
        다음은 인터넷 상의 글쓰기가 복잡한 과제 수행인 운전 중 상황인식 능력과 어떤 관계가 있는지 알아보고자 하였다.

        
          <Table 2> 
				
          

          
            Correlation between situation awareness in Complex Tasks(driving) and Writing of elderly people on Internet
          
          

        

        
          
            
              	
              	Writing
(Low)
              	Writing
(High)
              	Sum
            

          
          
            	Situation Awareness
(Low)
            	9
(90.0%)
            	4
(20.0%)
            	13
(43.3%)
          

          
            	Situation Awareness
(High)
            	1
(10.0%)
            	16
(80.0%)
            	17
(56.7%)
          

          
            	Sum
            	10
(100.0%)
            	20
(100.0%)
            	30
(100.0%)
          

          
            	x2=13.30, df=1, p<0.01, λ=0.615
          

        

        

        앞선 결과와 마찬가지로, 인터넷 상의 글쓰기 정도와 운전 중 상황인식 능력 간에는 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다(x2=13.30 , df=1, p<0.01). 인터넷 상의 글쓰기를 자주하는 노인(80.0%)이 운전 중 상황인식 능력이 좋은 것으로 보인다. 그리고 인터넷 상의 글쓰기 정도와 운전 중 상황인식 능력 간의 상관관계를 분석한 결과 두 변인 간의 관계가 영향이 있는 것으로 나타난다(λ=0.615). 즉, 이 결과는 인터넷 상의 글쓰기가 복잡한 수행 과제인 운전 중 상황인식 능력과 상당히 높은 관계가 있음을 보여주는 주요 요인이라는 것을 보여준다. 

      

    

    

  
    
      Ⅴ. 결론과 논의
      
        1. 결론
        실험분석 결과를 통해서 알 수 있듯이, 노인의 인터넷 상의 글쓰기가 언어작업기억능력과 운전 중 상황인식 능력에 영향을 미칠 수 있는 관계가 있음을 나타냈다. 특히, 상황인식 능력에서의 영향은 언어작업기억능력에서보다 그 상관관계가 더 높게 나타남을 알 수 있었다. 인터넷 상의  글쓰기가 운전 중 상황인식에 좀 더 직접적인 관계가 있음을 보여준다. 또한 인터넷 상의 글쓰기가 단순히 언어적인 능력에 국한되어 작용하기 보다는 다른 주변 상황에 대한 여러 정보를 이해하고 판단하는데 더 높게 활용될 수 있음을 의미하며, 아울러 운전 이외의 복잡한 과제 수행에 있어서도 인터넷 상의 글쓰기 활동이 중요한 역할을 할 것이라는 점을 시사한다. 

        복잡한 과제인 운전 수행 시, 운전자는 실시간으로 눈으로 들어오는 여러 가지 정보를 이해하고 판단해야만 한다. 이를 통해 안전 운전을 위한 올바른 선택과 의사결정이 이루어진다. 특히, 복잡한 과제 수행인 운전은 운전 수행을 하는 동안 여러 가지 정보를 접하게 되는데(신호 체계에서부터 안내표지판, 그리고 상대 차량의 차량 신호 등), 운전 중 이러한 정보를 정확하게 이해하기 위해서는 지속적인 언어작업기억능력이 유지되어야 할 필요가 있으며, 이러한 사실은 운전 중 상황인식 능력에도 영향을 미칠 수 있는 것이다. 

        노화로 인한 여러 감퇴현상은 노인의 실생활에 있어서 매우 불편한 현실이다. 이러한 감퇴현상에 영향을 주는 여러 가지 요인들 중에서 언어 능력이 그 중 하나다. 본 연구에서는 온라인상에서의 글쓰기 활동을 중심으로 연구되었지만,  노인의 인터넷 상의 글쓰기를 노인의 언어활동으로 포괄적 측면에서 바라본다면, 노인의 인터넷 상의 글쓰기뿐만 아니라 모든 언어활동이 복잡한 과제 수행에 있어서 크게 도움이 될 것이라 본다. 

      

      
        2. 논의
        본 연구는 몇 가지 문제점을 내포하고 있는데 이와 관련하여 논의를 하고자 한다. 

        첫째, 인터넷 상의 글쓰기 활동이라는 점이 본 연구에서 가장 큰 문제점으로 대두될 수 있다. 사실 인터넷 상에서의 글쓰기 활동이 실제 노인 운전자의 운전 능력을 유지시킬 수 있다고 결론 내리기에는 다소 비약적이기 때문이다. 하지만 통시적 측면을 고려해 볼 필요가 있다. 현재를 살고 있는 70세 이상 노인의 경우 자신이 살아온 인생 전반을 놓고 볼 때, 온라인 활동은 매우 익숙하지 않은 언어활동이라는 것이다. 하지만 70세 이상의 노인이 온라인 활동에서의 글쓰기가 자신이 살아 온 기존의 삶의 방식과 다름에도 적극적으로 활용한다는 점에서 본 연구의 틈새 관점을 제시할 수 있다. 물론 여전히 본 연구의 관점에 대해서 좀 더 구체적으로 논의될 필요가 있지만, 그래도 특수한 환경에 대해서 연구였다는 점을 고려할 때, 연구 결과의 가치는 어느 정도 있을 것이라 판단한다. 

        둘째, 연구 방법에서의 문제점이다. 시간적 측면에서 동시점에서 실험이 진행되어 나온 결과라면 연구 행위에 대한 객관성 확보가 쉬웠을 것이다. 하지만 역으로 고려할 때, 시간이 어느 정도 지난 상태에서 이전의 피험자들을 다시 섭외하여 통시적인 측면에서 결과를 유추했다는 것은 노인 운전자의 운전 가능성 여부에 있어서 좀 더 면밀하게 지켜본 결과라고 볼 수 있다. 30명의 피험자들 중에서 현재까지 운전을 하고 있는 노인이 있는가 하면, 그렇지 않은 운전자도 있다. 즉, 매우 제한적이지만 30명의 노인 운전자가 2012년도 실험 이후, 약 3년 동안 운전을 지속해오고 있거나 그렇지 않은 경우를 염두 할 때, 그 동안의 노인들의 글쓰기 활동이 복잡한 과제 수행인 운전과 연관성이 있을 것이라 보는 것은 그리 편향된 판단이 아니라고 생각한다. 

        셋째, 추론 통계법의 문제와 표집 수가 부족하다는 점이다. 주로 사회현상에 대해 고찰하고, 이해하는 데 있어서 많은 학자들은 주로 모수를 염두하고 모수통계법을 활용하는 것이 대부분이다. 하지만 본 연구에서는 비모수통계법을 사용하였다. 결국, 전체의 모수를 설명하기에는 매우 역부족이라는 점이 거론될 수 있다. 하지만 본 연구에서의 피실험자 대상이 평균나이 70세 이상 이라는 점과 표집 대상이 매우 제한적이라는 점에서 비모수통계법을 사용하는 것이 바람직할 수 있다.

        지금까지 살펴본 바와 같이 본 연구의 초점을 비롯하여 표집 선정에서의 문제와 연구 방법에서의 문제, 그리고 집단의 표본 수와 다양성이 부족하다는 점이 본 연구가 극복해야 할 문제이다. 하지만 본 연구에서는 제한적으로나마 노인의 인터넷 상에서의 글쓰기 활동이 언어작업기억능력에 영향을 미친다는 점을 살펴볼 수 있었으며, 동시에 인터넷 상에서의 글쓰기 활동과 노인의 복잡한 과제 수행인 운전 중 상황인식과 관계가 있음을 보여주었다. 특히 노인의 복잡한 과제 수행으로 측정된 운전 중 상황인식 연구는 노인의 지속적인 운전 수행 가능성과 관계가 있음을 알 수 있는데, 노인의 노화에 따른 감퇴현상을 유지하는 방안으로 인터넷 상에서의 글쓰기 활동뿐만 아니라 언어작업기억능력과 연관된 행위의 대부분이 직간접적으로 도움이 될 수 있다는 점을 함의한다.
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